Centrum socialnich sluZzeb Znojmo, pfispévkova organizace

U Lesika 3547/11
669 02 Znojmo

Oblast potieb

%

centrum socialnich sluzeb

PORADNA PRO RODINU A MEZILIDSKE VZTAHY

Potireba uzivatele

Co dana poti‘eba napi. zahrnuje

Podpora orientace ve vlastni situaci
Moznost hledani vychodiska ze své Zivotni situace, moznosti reseni

Uplatiiovani prav
a opravnénych
zajmi a obstaravani
osobnich zaleZitosti

rodny list, pas atd.

. . - Informace, Reseni nepiiznivé . e o s
Zakladni stabilizace . L nep! Podpora motivace k prijeti cil@i, pland
poradenstvi socialni situace o , Lo
Podpora k realizaci vlastnich plant
MozZnost ziskat piehled o navazujicich sluzbach
zakladni Platny obcansky prikaz, Znalost, jak Zadat o novy doklad
doklady priikaz zdravotni pojiStovny, | Schopnost provést potfebné tikony a zajistit si finan¢ni prostiedky nutné pro vyrizeni

Moznost vyuzit asistenci na aradech, na policii, ve zdravotni pojistovné atd.

Ochrana prav

Predchazeni/feSeni
domaciho nasili

Znalost problematiky domaciho nasili (jak ho rozpoznat, jak se chovat k nasilnikovi,
jak se branit, jak ziskat podporu, informace, pomoc)
Znalost kontaktl na arady, socialni sluzby, schopnost kontaktovat PCR, SPOD, IC

Predchazeni/feSeni zneuzivani

Informace z dané oblasti
Znalost kontaktli na pomahajici subjekty
Podpora pri reseni situace

Predchazeni/feseni tyrani,
Sikany

Schopnost rozeznat projevy Sikany, tyrani, zneuzivani atd. a znat moznosti, jak se jim branit
nebo jim predchazet

Ochrana prav v oblasti
obcanskych/sousedskych
vztahid

Informace z dané oblasti
Znalost kontaktli na pomahajici subjekty
Podpora pri reSeni situace

Ochrana prav v oblasti
rodinnych vztaht

Asistence u podani navrhu (vychovné poméry, stanoveni vyZivného, iprava styku s ditétem atd.)
Asistence pii kontaktu se SPOD, PCR, soudem a navazujicimi sluzbami)
Orientace v problematice a pozadavcich SPOD, soudu, PCR

Ochrana prav obéti trestnych
¢intl

Kontakt na dalsi odborné sluzby

Reseni situaci vyplyvajicich ze
spachani trestného ¢inu

Kontakt na pravni pomoc
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Oblast potrieb

Potieba uzivatele

Co dana potreba napi. zahrnuje

Finan¢ni
a majetkova oblast

Hospodareni s financnimi
prostredky

Efektivni hospodareni s finan¢nimi prostredky

Znalost nakladd nutnych pro zZivot a bydleni (najem, elektfina, plyn...)
Tvorba a sledovani rodinného rozpoctu

Utvarent finan¢ni rezervy

Schopnost rozeznat nutné vydaje

Regen{ dluhti a exekuci

Prijeti opatfeni k minimalizaci rizik plynoucich z dluht (ztrata
majetku, bytu apod.)

Tvorba splatkového kalendare

Dodrzovani splatek

Uzavirani smluv

Orientace v béZnych smluvnich vztazich (kupni smlouva, jina
nez bézny nakup v obchodé, smlouva o najjmu apod.)

Orientace v insolven¢nim rizeni

Pomoc pfi jednani s insolvenénim spravcem

Vyuziti socialnich davek
a jinych vyhod

Uplatnéni naroku na narokové davky + vyhody, napt. priikkaz ZTP, prispévek na péci
PoZadani o nenarokové davky
Uplatnéni prava na hmotné zabezpeceni ve stari, v invalidité (dlichod)

Nakladani s majetkem

Prevedeni majetku
Pronajem nemovitosti (bytu, nebo jeho ¢asti, domu, zahrady, chalupy atd.)
Darovani majetku

Zajisténi kontaktu
se spolecenskym
prostiredim

Spolecenské
kontakty

Navazovani a udrzovani
rodinnych, partnerskych
a jinych spolecenskych vztahti

Orientace v pravech a povinnostech manzel{, registrovanych partnerd, rodinnych
prislusnikt apod.

ZlepSeni vztahu mezi partnery

ZlepSeni mezigenerac¢nich vztaht v rodiné

Stabilizace rodinnych vztaha

Redeni krize v manZelstvi, rodiné apod.
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Oblast potieb

Potireba uzivatele

Co dana poti‘eba napi. zahrnuje

Péce o déti

Rodicovské
kompetence
a povinnosti

Orientace v pravech a povinnostech
vazicich se k rodicovstvi

Zlepseni vztahu mezi rodicem a ditétem
Rozvodové a porozvodové usporadani v rodiné
Posilovani rodicovskych kompetenci v péci o dité

Vzdélavani Ziskani znalosti a dovednosti Informace o vzdélavacich institucich
Seberealizace
i L Hledani pracovniho uplatnéni Orientace v moznosti pracovniho uplatnéni
Pracovni uplatnéni —— — — ——
Pracovni a jiné uplatnéni UdrzZen{ zaméstnan{
. Moznost Cerpat zdravotni péci Informace o pojisténi u zdravotnich pojistoven, volba praktického lékare, registrace
p Zdravotni péce a
Zdravi a K
bezpeci l(:mpe.:nzace UdrZet zdravotn{ stav a pfedchazet
andicapu riziklim spojenym se zdravotnim Nabidka socialnich sluZeb a jinych odborniki
stavem, kompenzace handicapu
Schopnost vyhledavat v nabidkach na internetu
Schopnost kontaktovat s pronajimatelem a sjednat si podmink
Vyhledavéni vhodného bydleni P a* S pronajimateiem a ) P y
., ; Schopnost posouzeni vhodnosti nabizeného bytu
Hledani bydleni, v , iy ,
., Znalost moznosti a schopnost pozadat o obecni byt
nebo ubytovani " -
Kontaktovani vlastnika
Bydleni bytu/nemovitosti a sjednani si Schopnost kontaktovat, sjednat si podminky smlouvy a rozumét jim

podminek

Udrzeni bydleni

Plnéni finan¢nich zavazku spojenych s

Znalost redlnych nakladii na bydleni, najem + energie

bydlenim Znalost davkovych systémi v oblasti bydleni (prispévek na bydleni nebo doplatek na bydleni)
Orientace v I:r]j::lr‘l,lé/ podndjemni Znalost zavazk, prav a povinnosti plynoucich z ndjemni smlouvy nebo podnajemni smlouvy
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