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Vazeni pratelé,

pravé se Vam dostava do rukou Vyrocni zprava Centra socialnich sluzeb
Znojmo, prispévkova organizace za rok 2023.

Tak jako kazdy rok se ohlizime zpét a bilancujeme, jak jsme si vedli, co se
povedlo, co bychom zlepsili a jaké mame vize do roku dalsSiho. Ani letosni
vyrocni zprdva se nelisi. Pfredkladdme Vam prehledné nds rok 2023.

Podékovani za celorocni praci si zaslouZi vSichni zaméstnanci organizace,
ktefi se v roce 2023 podileli na jejim fungovani. Prace v tak velké organizaci
je narocnd na kazidé pozici a je potfeba uUplné vsech, abychom vytvofili
stabilni a fungujici tym.

Rada bych podékovala také nasemu zfizovateli méstu Znojmu a jeho
vedeni, které nas v tomto roce velmi podpofilo. Také v roce 2023 fungovala
velmi Uzka a dobra spoluprace se socidlnim odborem, kterému patfi velké
podékovani za podporu avstficnost a ochotu kjedndni o nasich
poZadavcich a potfebach.

Neopomenutelnymi donatory byly i vroce 2023 Jihomoravsky kraj,
Ministerstvo prace a socidlnich véci, mésto Moravsky Krumlov a dalsi.

Cenime si dlouholeté spoluprace s Dobrovolnickym centrem ADRA a také
s Dobrovolnickym centrem Oblastni charity Znojmo.

| letos pokradovala vyborna spoluprace se skolami, at jiz na pfipravé Dne
seniord, podzimniho tvofeni nebo dalSich aktivitich v ramci
mezigeneracnich setkavani.

Velmi se vyvedl 2. ro¢nik celoorganizacni Zahradni slavnosti, diky skvélému
programu, byla radost a spokojenost patrnd na tvarich vsech navstévnika.

V roce 2023 jsme zapocali s fungovanim projektu s ndzvem Rozvoj paliativni
péce v pobytovych socidlnich sluzbach pro seniory, na ktery jsme ziskali
financni prostfedky na dvouleté fungovani od nadacniho fondu Abakus.
Pracovnici Domova pro seniory a Domova se zvlastnim rezZimem béhem
roku absolvovali velké mnozZstvi seminard a kurzd, diky kterym jsme mohli
nase pobytové sluzby opét posunout.

Velkou zménou je rozsifeni poskytovani odborného socialnich poradenstuvi.
Dlouhé roky bylo zaméfeno na manzelskou a partnerskou problematiku a
nyni jsme jej rozsifili o dalsi oblasti jako dluhova problematika, pomoc pfi
hledani zaméstnani ¢i bydleni, orientace na uradech a dalsi.

Nyni se tedy miZete zacist do zprdvy, kterd tvori pfibéh dalsiho roku nasi
organizace. OkamiZikl, které nam zlstanou v paméti je opét mnoho a
véfime, Ze i rok 2024 napise dalsi.

Radka Sovjakova
feditelka

Nazev organizace:
Centrum socialnich sluzeb Znojmo,
prispévkova organizace

Sidlo organizace:
U Lesika 3547/11, 669 02 Znojmo

ICO organizace: 45671770
ID datové schranky: e3tkhb5

Webové stranky:
WWW.CSSZNOjmo.cz

Statutarni organ:
Mgr. Radka Sovjakova, DiS.

Kontakt:

tel.: +420 515 225 367

e-mail: info@cssznojmo.cz

fb: www.facebook.com/cssznojmo

Ztizovatel: mésto Znojmo

,Centrum socidlnich sluZzeb Znojmo je
prispévkovd  organizace  meésta
Znojma, kterd poskytuje ambulantni,
pobytové  a  terénni  socidlni
a zdravotni  sluzby  rodindm a
jednotlivetim, ktefi se ocitli v obtizné
Zivotni situaci a sami ji nedokdZi resit.
Prostfednictvim nabizenych sluZeb
umoziujeme témto lidem vést
dustojny Zivot.”

Poskytované socialni sluzby v roce
2023 (dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsich predpist):

Poradna pro rodinu a mezilidské
vztahy / Centrum odborného
socialniho poradenstvi

Pecovatelska sluzba

Odleh&ovaci sluzba

Centrum dennich sluzeb

Noclehdrna

Azylovy dim

Domov pro seniory

Domov se zvlastnim rezimem

V roce 2023 déle provozovana:
DomaAci oSetfovatelska néce




Poradna pro rodinu a
mezilidské vztahy /
Centrum odborného

socialniho poradenstvi

Zahajeni poskytovani sluzby:
1. 4. 1983 — Poradna pro rodinu a
mezilidské vztahy

1. 10. 2023 - Centrum odborného
socidlniho poradenstvi

Adresa:
Jarosova 26, 669 02 Znojmo
(bytova jednotka)

Psycholozky:
PhDr. Ivana Biravska
Mgr. Jana Flachowska

Socialni pracovnice:
Anna Charvatova, DiS.

Kontakt:
604 372 557
poradna@cssznojmo.cz

Shrnuti za rok 2023:
- okamzita kapacita 2 uzivatelé
- 210 klientd (132 Zen, 78 muzl)

Individualni sezeni:

- partnerska krize (bez Gcasti
partnera na reseni)

- Zarlivost

- Umrti blizké osoby

- snizené sebevédomi a
nedostatecna schopnost se prosadit

Parova sezeni:

- odcizeni

- osamélost v paru

- krize vztahu

- poruchy komunikace
- rozvodové problémy

Rodinna sezeni:

- problémové dité

- rozvodové konflikty (psychicky
ohrozujici déti)

- vztah dospélych déti ke starnoucim
rodicm

- problémy rekonstituované rodiny
(déti z predchozich vztaht)

Poradna pro rodinu a mezilidské vztahy /
Centrum odborného socialniho
poradenstvi

Poslanim Centra odborného socialniho poradenstvi (dale jen COSP) je
provést uZivatele jeho obtiZznou Zivotni situaci a rozvijet jeho schopnost

v v ve

samostatné se rozhodovat a aktivné fesit svoji situaci.

COSP nabizi socidlni poradenstvi a psychologickou podporu
v nasledujicich oblastech:

e  rodinné poradenstvi

e poradenstvi pro pecujici

e dluhové poradenstvi

e  financni gramotnost

o  bydleni

e  pracovni uplatnéni

e  asistence na Ufadech

e  poradenstvi zaméfené na aktualni déni ve spolecnosti

UZivatelé se o nasi sluzbé nejcastéji dozvidaji od svych znamych, ktefi
sluzbu vyuZili, z internetu, od svého psychiatra, z oddéleni socidlné pravni
ochrany déti, z pedagogicko-psychologické poradny.

Pracovnice COSP se Gcastni odbornych seminafG a odbornych akci. Uastni
se jedndni skupiny Déti, mladez, rodina Komunitniho pldnovani mésta
Znojma. PhDr. lvana Biravska je ¢lenkou Asociace manzelskych a rodinnych
poradcd.

COSP seznamuje kazdorocné studenty stfednich Skol se svou cinnosti
formou besedy v prostorach COSP, popfipadé ve skole.

Spolupracujeme s mnohymi institucemi nabizejicimi sluzby, které nase
sluzba neposkytuje. Jsou to predevsim psychiatfi, klini¢ti psychologové,
lékari, pedagogicko-psychologickd poradna, oddéleni socidlné pravni
ochrany déti, urad prace, okresni soud, Domov pro matky a otce v tisni ve
Znojme.



PecCovatelska sluzba

Pecovatelska sluzba Centra socidlnich sluzeb Znojmo, pfispévkova
organizace je terénni socidlni sluzbou, kterd poskytuje podporu a péci
v domacim prostiedi lidem se snizenou sobéstacnosti z dlivodu véku,
chronického onemocnéni ¢i zdravotniho postizeni, ktefi nemohou v plné
mitfe vyuzit pomoc rodiny, blizkych ani komercnich sluzeb. Sluzba muze
pomoct i rodindm s détmi, které se nachazi v obtizné situaci.

Pedovatelska sluzba zajistuje tyto zakladni ukony vymezené Vyhlaskou
¢.505/2006 Sb.:

= pomoc pf¥i zvladani béznych tkonl péce o vlastni osobu (pomoc pfi
podavani jidla a piti, oblékani a svlékani, prostorové orientaci,
pfesunech na ltizko nebo vozik)

= pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni
hygienu (pomoc pfi ukonech osobni hygieny, zakladni péci o vlasy
a nehty a pf¥i pouziti WC)

= poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy (zajiSténi stravy,
dovoz nebo donaska jidla, pfiprava a podavani jidla a piti)

=  pomoc pfi zajiSténi chodu domacnosti (bézny uklid, zajisténi velkého
uklidu domacnosti, bézné nakupy a pochtizky, prani a Zehleni loZniho
a osobniho pradla)

=  zprostifedkovani kontaktu se spolecenskym prostifedim (doprovazeni
k l1ékafi, na ufady apod. a doprovazeni zpét)

Pedovatelska sluiba kromé zakladnich ukonl zajistuje i nasledujici
fakultativni sluzby:

= dohled nad uzivatelem

= venceni, krmeni malého domaciho zvifete (pes, kocka)

= aplikace volné prodejnych lékti do télnich dutin, na pokozku

= méfeni krevniho tlaku/télesné teploty

=  méfeni hmotnosti

= bandazZe dolnich konéetin

» dohled na uzitim Iék

Pecovatelska sluzba ve své Cinnosti v roce 2023 nadale v nejvyssi mozné
mife zamérovala na individudIni potfeby uZivatell a respektovala jejich
osobnost, moznd zdravotni omezeni a osobni cile. Pfi praci s uzivateli
dochazelo k maximalni podpore sobéstacnosti uZivateld a zachovani
stavajicich navykd.

Cilem sluzby je poskytovat sluzbu uZivatellim tak, aby mohli zUstat ve svém
domadcim pfirozeném prostredi a doslo tak u nich k oddaleni nebo dokonce
vylouéeni nutnosti jejich umisténi do pobytového zafizeni (domov pro
seniory, domov se zvlastnim rezimem).

PecCovatelska sluzba

Zahajeni poskytovani sluzby:
16.7.1971

Adresa:
Vancurova 17, 669 02 Znojmo

Vedouci pracovnik:

Zdenka Kmotorkova, DiS.
515241 001 /739 380 115
kmotorkova.z@cssznojmo.cz

Socidlni pracovnici:

Mgr. Margita Kekova
Vancurova 17, Znojmo
731591 154
kekova.m@cssznojmo.cz

Mgr. Jana Zif¢akova, DiS.
Vancurova 17, Znojmo
721721021
zifcakova.j@cssznojmo.cz

Lenka Ryskov3, DiS.

Jiraskova 634, Moravsky Krumlov
603 811 306
ryskova.l@cssznojmo.cz

Koordinatorky:

Okrsek ¢. 1

Veronika Moltasova, DiS.
Vancurova 17, Znojmo
515241 001 / 739 389 026
moltasova.v@cssznojmo.cz

Okrsek ¢. 2

Bc. Pavlina Ondrackova
Vancurova 8, Znojmo

515 223 357 /739 389 027
ondrackova.p@cssznojmo.cz

Okrsek €. 3

Lenka Hruzova

Dukelskych bojovnikd 148, Znojmo
515 227 635/ 739 389 087
hruzova.l@cssznojmo.cz

Okrsek ¢. 4
Monika Zednikova

Jirdskova 634, Moravsky Krumlov
515322 787 /739 389 025
zednikova.m@cssznojmo.cz




PecCovatelska sluzba

Sluzba je poskytovana:

- v pfirozeném prostredi uzivatel,
tj. v jejich domacnostech v ramci
ORP Znojmo a ORP Mor. Krumlov
denné od 7:00 do 20:00

- pecovatelky dochazi pfimo do
domacnosti uzivatell sluzby a ve
vymezeném a pfedem dojednaném
Case zajistuji ukony, které vychazeji
z individudlnich potreb jednotlivych
uzivateld

Pocet uzivatell 2023:

- pohyblivy, 364 uzivatel( (256 Zen
a 108 muzu)

- péci straveno 53 980 hodin

- ¢as straveny na cesté 23 795 hodin

Spolupracujeme:

- rodiny a blizké socialni okoli

- domovy pro seniory a domovy se
zvlastnim rezimem v obcich ORP
Znojmo a ORP Moravsky Krumlov

- Centrum dennich sluzeb a
Odlehcovaci sluzby Centra socialnich
sluZzeb Znojmo, prispévkova
organizace

- Odbor sociglni MéU Znojmo

- Odbor socidlnich véci M&U
Moravsky Krumlov

- Nemocnice Znojmo, pfispévkova
organizace

- Nemocnice Ivancice, prispévkova
organizace

- jednotlivi prakticti a odborni [ékafi,
kteri maji uzivatele ve zdravotni péci

V pribéhu roku 2023 oproti roku predchozimu pecovatelskad sluzba
zajistovala péci mensimu poctu uzivateld, ale ve vys$sim rozsahu neZ v roce
predchozim, a také doslo k navySeni poctu obci, kam sluzba zajizdéla, a tim
i Casu straveného na cesté. Timto trendem doslo u uZivateld sluzby
k navySeni cetnosti a zintenzivnéni péce a casu, ktery bylo moino
u uZivatele béhem jedné navstévy stravit.

V tomto smérovani, resp. jeho upevnovani, bude sluzba do budoucna
pokracovat. Pecovatelskou sluzbou bude nadale dochazet k ustalovani
poctu uZivatell a omezovani ukond, které Ize zajistit komercnimi sluzbami.
Hlavni pozornost bude vénovana tzv. péovym ukonlm u uZivateld,
u kterych neni jind moZnost zajisténi péce a nelze vyuZit jinych zdrojd
v jejich sociadlnim okoli, a jsou tak nejvice potrebni.

Pelovatelska sluzba v pribéhu roku 2023 zajistovala péci v obcich ORP
Znojmo avobcich ORP Moravsky Krumlov, kde bylo zdjemci o sluzbu
zazadano. Rozsah péce byl vidy nastavovan podle momentalnich potifeb
Zadatele a nasledné ve svém rozsahu individualné ménén. V ostatnich
obcich regionu byla sluzba nabizena a prezentovdna tak, aby jejich
obyvatelé méli o sluzbé povédomi a védéli, na koho se mohou pfi vzniku
nepfiznivé socidlni situace obratit.

Sluzba byla poskytovadna nejenom v obcich, kde v domech s byty zvlastniho
uréeni zajistuji péci pecCovatelky Centra socidlnich sluzeb Znojmo,
prispévkova organizace:

=  Znojmo = Visnové

=  Moravsky Krumlov =  HruSovany nad JeviSovkou
=  Prosiméfice =  Hodonice

Pecovatelska sluzba byla poskytovana také v ostatnich obcich ORP Znojmo:

=  Bofvice =  Novy Saldorf-Sedle3ovice
= Cejkovice = Olbramkostel
= Dobsice = Podmoli

= Dyjakovice = Stfelice

=  Hevlin = Suchohrdly

= Hluboké Mastvky =  Sanov

= Hnanice = Satov

= Chvalovice = Tasovice

= JeviSovice = Uhercice

= Korolupy = Unanov

= Litobratfice = Velky Karlov
=  Masovice = Zdlesi

A také v téchto obcich ORP Moravsky Krumlov:

=  Bohutice = Miroslavské Kninice
=  Dobelice =  Olbramovice

=  Dobfinsko =  Resice

=  Horni Kounice =  Rybniky

=  Hostéradice = Skalice

= Jezerany-Marsovice =  Trsténice

=  Lesonice = Tulesice

=  Miroslav = Vémyslice



Odlehcovaci sluzba

Odlehcovaci sluzba

Odlehc¢ovaci sluzba je pobytova sluzba, poskytovana na casové omezenou
dobu osobam, které maji snizenou sobéstacnost z dlivodu véku,

chronického onemocnéni nebo zdravotniho postiZeni, o které je jinak Zahajeni poskytovani sluzby:
pecovano rodinou, ¢i osobou blizkou. 1.1.2007

Odlehcovaci sluzba tak nepretrzité zastupuje pecujiciho ¢lena rodiny Adresa:

a umoifiuje mu nezbytny odpocinek, ¢as pro regeneraci sil anebo vyfizeni Vancurova 17, 669 02 Znojmo

osobnich zéleZitosti. ) )
Vedouci pracovnik:

Mgr. Martina Svobodova
515223 078 / 739 389 088
svobodova.m@cssznojmo.cz

Kapacita sluzby:
- 5 l0zek

V roce 2023:

- obloZnost sluzby (vyuZziti) 86 %

- 142 uzavienych smluv

- 64 0sob (19 muzl a 45 Zen) vyuZilo
sluzbu

Je poskytovana vdomé s byty zvlastniho urceni na Vancurové ulici €. 17,
5. patfe, bloku A. Tfipokojovy bezbariérovy byt nabizi ubytovani pro 5 osob
ve dvou dvoullzkovych a jednom jednollzkovém pokoji se spolecnou
koupelnou a toaletou. Posledni roky vyuZiti sluzby dosahuje okolo 80 - 90
%, pouze v ,,covidové dobé” byla vyuZitelnost nizsi (reZimové omezeni,
pobyt v kolektivu, velice snizené pocty odjezdu pecujicich osob na
dovolené). Za rok 2023 vyuzilo sluzbu 64 osob. Néktefi sluzbu vyuZili
v prib&hu roku i opakované. ObloZnost odleh¢ovaci sluzby:

- primeérny vék uzivatell 75 let
- néktefi vyuzili sluzbu 1x v roce,
néktefi az 12x za rok

- délka pobytl rlizné dlouha

Z celkového poctu 142 uzavienych smluv, se vsichni vratili zpét dom( do 0% 0% 100%

svého pfirozeného prostredi, pouze: rok 2023 86%
- 3 lidé zemfeli, u dvou z nich byla zavedend hospicova péce, jedna osoba rok 2022 82142
60,37

55{%8
%

nahle, rok 2021
- 2 lidé dostali v pribéhu pobytu ve sluzbé umisténi do domova pro rok 2020

seniory,

R ., ; rok 2019
- 1 osoba z divodu zhorseného zdravotniho stavu byla odvezena do
nemocnice,
- 1 osoba odesla do nemocnice na oddéleni dlouhodobé nemocnych,

tento pobyt byl planovany. rok 2016
rok 2015

rok 2018
rok 2017

V celém okrese je poskytovana jedind odlehcovaci sluzba. Zajem o ni
i opakujici pobyty ndm potvrdil napliovani naseho dlouhodobého cile,
kterym usilujeme o to, aby pecujici osoby mély moznost si odpocinout
a nacerpat nové sily pro dalsi pe¢ovani o své blizké v domacim prostredi
a nasi uzivatelé si udrzeli miru sobéstacnosti.

rok 2014
rok 2013
rok 2012
rok 2011
rok 2010




Centrum dennich sluzeb

Zahajeni poskytovani sluzby:
2004

Adresa:

Mikulasské nam. 12, 669 02 Znojmo

Vedouci pracovnik:

Mgr. Martina Svobodova
739 389 088
svobodova.m@cssznojmo.cz

Socialni pracovnik:

Mgr. Milada Hudécova
515224 669 / 703 170 745
hudecova.m@cssznojmo.cz

Okamzita kapacita sluzby:
- 20 osob

Provoz sluzby:

- pracovni dny od 6:30 do 16:30 hod.
- zajistuji 4 pracovnice v primé péci
celkem na 3,0 Uvazku

- socialni pracovnice 0,5 Uvazku

- vedouci pracovnice 0,5 Uvazku

- uzZivatelé do centra bud dochazi sami
nebo jsou svazeni ze svych domovl
sluzebnim vozidlem a po skonceni
pobytu odvazeni zpét

Co se nam podafilo:

- navyseni poctu pracovnikd od roku
2024

- praci vice zamérit na individualni
potreby

- zajistit pani na uklid

Pocet uzivateld CDS:

0 10 20 30 40

rok 2023
rok 2022
rok 2021
rok 2020
rok 2019
rok 2018
rok 2017
rok 2016
rok 2015
rok 2014

Centrum dennich sluzeb

Centrum dennich sluZzeb zahdjilo svoji ¢innost jiZz v roce 2004. Od tohoto
roku poskytuje ve viednich dnech odbornou pomoc a podporu lidem, ktefi
s ohledem na svij vék nebo zdravotni stav maji snizenou sobéstacnost
anemohou doma zlstat sami. Pecujicim osobam je tak umoZnéno
vykondvat své pracovni povinnosti nebo mit potfebny odpocinek
s védomim, Ze je o jejich blizké postarano.

Pomoci této ambulantni socialni sluzby mohou osoby nadale Zit doma ve
svém pfirozeném socidlnim prostiedi a byt i naddle v blizkém kontaktu se
svoji rodinou a prateli. UZivatelé do zafizeni mohou dochazet sami nebo
je dovazi jejich rodinni pfislusnici. Rovnéz nabizime moinost dopravy
specidlné upravenym vozidlem Centra dennich sluzeb.

Sluzby jsou poskytovany ve vsedni dny v dobé od 6:30 do 16:30 hod.
UzZivatelé se dle svych zdravotnich moznosti aktivné zapojuji do cinnosti,
které nabizime (trénink pohybovych aktivit, jemné motoriky, kognitivnich
funkci a dalsi aktivizacni ¢innosti) ddle se snazime zprostredkovavat aktivity
mimo prostredi sluzby (vystavy, vylety, navstévy kulturnich akci atd.). Ke
kazdému uzivateli pfistupujeme individualné, vyhodnocujeme jeho potieby
a cile. Velkym pfinosem pro uzivatele je komunikace s ostatnimi, se svymi
vrstevniky, podporou a pomoci sobé navzajem.

V prlibéhu poslednich let, se klientela zménila. UZivatelé potrebuji vétsi
podporu, neZ byvalo v pfedchozich letech. Také se navysil denni pocet
uzivatell. Od roku 2023 jsme proto zavedli novy systém harmonogramu
dne, kde se vice vénujeme individudlnim potfebdam. V dopolednich
i odpolednich hodinach je dan blok ¢innosti, které jsou zaméreny na rlzné
oblasti — trénink jemné motoriky, paméti, grafomotorické tréninky atd.

Béhem roku jsme chodili také na prochazky po Znojmé, navstévovali rlizné
vystavy konané v muzeu, navstivili jsme cukrarny, projeli se vyhlidkovym
vlackem po mésté Znojmé, zucastnili se akce usporddané méstem
Znojmem, uspordadali si tane¢ni den MDZ, tradi¢ni vanoéni veéirek, a to vie
za poslechu Zivé hudby. Béhem roku jsme si opekli nékolikrat Spekacky
a uzivali si odpocinkové chvile na nasi malé zahradce, kde jsme se snaZili
vypéstovat zeleninu a ozdobit zahradu kvétinami a bylinkami. Spolecné
jsme prozili plno zazitkG. S dennimi aktivitami vypomahaji dobrovolnici
z Dobrovolnického centra ADRA a studenti, ktefi zde v pribéhu Skolniho
roku pravidelné vykonavaji praxi. Rovnéz spolupracujeme se zakladnimi
a materskymi skolami ve Znojmé.
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Nocleharna

Poslanim socialni sluzby nocleharna je poskytnuti zazemi pro pfenocovani
amoiZnost provedeni osobni hygieny v bezpec¢ném prostredi sobéstacnym
muzlim i Zenam, ktefi se ocitli v obtiZné Zivotni situaci spojené se ztratou
bydleni. Jedna se o akutni pomoc, aby uZivatelé preckali noc v bezpecném
prostfedi, méli moZnost osobni hygieny a ziskali zakladni informace pro
feSeni své neptiznivé socialni situace. Jsou respektovdna zdkladni lidska
prava a svobody pfichazejicich uzivatelQ, individudlni pfistup a podpora
fesit nepfiznivou socialni situaci.

Prostory Nocleharny sestavaji ze dvou oddélenych pokoij(, a to pokoje s péti
[Gzky uréeného pro muze, a pokoje se dvéma lGzky urceného pro Zeny. Muzi
maji zvlast k dispozici socidlni zafizeni, WC a pisoar. Pokoj pro Zeny
disponuje vlastnim socidlnim zazemim (sprchovy kout a WC). Kazdy
z pokojl je vybaven varnou konvici, kterd slouZi uZivateldm k pripravé
teplych ndpojd ¢i instantnich jidel. UZivateldm jsou pfi pfichodu na
Nocleharnu poskytnuty lGzkoviny a zakladni hygienické potreby. Dle
aktudlnich moznosti poskytovatele Ize také uZivatellim sluzby poskytnout
instantni polévku nebo teply napoj.

Sociadlni sluzba Nocleharna si klade za cil zmirnéni krizové situace,
poskytnuti zakladniho socidlniho poradenstvi a sniZovani zdravotnich
a socialnich rizik spojenych se zplsobem Zivota. Pracovnici Nocleharny
vedou uzivatele k respektovani spolecenskych norem a pfijeti
zodpovédnosti za své jednani a motivuji je, aby uZivatelé svou nepfiznivou
situaci zacali fesit a tim zahdjili zpétnou integraci do spolecnosti.

Nocleharna

Zahajeni poskytovani sluzby:
1.2.2001

Adresa:
Priméticka 42, 669 02 Znojmo

Socialni pracovnice:
Bc. Kamila Vidourkova
vidourkova.k@cssznojmo.cz

Michaela Jonasova, DiS., DiS.
jonasova.m@cssznojmo.cz

515221021 /735 799 791

Provoz sluzby:
pondéli-nedéle 19:00 - 07:00

Kapacita sluzby:
- 5 0Zek pro muze
- 2 lGzka pro Zeny (od brezna 2016)

V roce 2023:
- 53 prvouzivatell
- poskytnuto 1308 noclehi




Azylovy dim

Zahajeni poskytovani sluzby:
prosinec 1994

Adresa:
Priméticka 42, 669 02 Znojmo

Socialni pracovnice
(7:00 - 15:30):

515221021 /735799 761

Bc. Kamila Vidourkova
vidourkova.k@cssznojmo.cz

Michaela Jonasova, DiS., DiS.
jonasova.m@cssznojmo.cz

Kapacita sluzby:

- 9 pokojli (3 az 5 lGzZek)

-7 pro muze a 2 pro zZeny (pro zeny
sluzba od roku 2014)

- celkem 42 Gzek

Poskytujeme:

- ubytovani

- podminky pro pfipravu stravy

- pomoc pfi uplatfiovani prav,
opravnénych zajmu i osobnich
zaleZitosti

- komunitni besedy (1x tydné,
novinky, motivace, pracovni terapie,
pracovni pfilezitosti, zajmové

a vzdélavaci aktivity)

K dispozici je:

- kulturni mistnost (zajmova a
spolecenska cinnost, pocitac,
internet, TV, knihovna, stolni tenis,
spolecenské hry)

- zahrada (pro volny ¢as i
zahradniceni)

V roce 2023:
- 82 uzivatell (56 muzl a 26 Zen)
- poskytnuto 13 458 |Gzkodn(

Azylovy dim

Poslanim Azylového domu je poskytovani pomoci a podpory
sobéstatnym Zendm a muzZlm, ktefi se ocitli v obtizné Zivotni situaci
spojené se ztratou bydleni a ktefi nejsou tuto situaci schopni feSit
vlastnimi silami. Soucasti pomoci a podpory je uspokojeni zakladnich
Zivotnich potieb, predevsim poskytnuti ubytovani na prechodnou dobu,
nejdéle na dobu 1 rok, a aktivni spoluprace zaméfena na dosahovani
pfiznivych zmén v Zivoté uzivatele. S kazdym uZivatelem byly vedeny
osobni i skupinové intervence, pfi kterych se fesila jejich neptizniva socidlni
situace. Kazdy uzivatel mél pridéleného svého klicového pracovnika, za
jehoZz pomoci si stanovoval svij individualni plan a cile, kterych chtél
dosahnout. UZivatelé byli podporovani pti ¢innostech navracejicich je do
béZného 7Zivota, prfi hledani vlastniho bydleni, zaméstnani, navazovani
kontaktu s rodinou, pfi uplatfiovani svych prav, feseni dluhl, exekuci
a dalsi.

Béiné se v prlbéhu roku konaji s uZivateli jedenkrat tydné komunitni
besedy, kde jsou uZivatelé aktudlné informovani o novinkach, o chodu
zafizeni, o pracovnich pfilezitostech apod. Pi beseddch se resi taktéz jejich
moznosti uplatnéni na trhu prdce, motivace feSeni nepfiznivé situace,
zajmové a vzdélavaci aktivity. DuleZité je také spolecné setkavani, kde si
uzivatelé mohou vymeénit zkusenosti. UZivatelé maji také moZnost vznést
naméty, pfipominky ¢i stiznosti. Soucdsti komunitnich besed byva
i pracovni terapie, kde se snazime, aby si uzivatelé udrzeli pracovni navyky.

V ramci aktivizace uZivatell se tito podileli na uklidech spole¢nych prostor
a pokojtl, coz vedlo k udrzovani pracovnich navykud. UZivatelé byli zaroven
prabéiné motivovani k dodrZovani zakladnich hygienickych navykd
a zdravé Zivotospravy.

N

-

Celoro¢né byli nasi uZivatelé zapojovani do podileni se na chodu Azylového
domu a béhem volnocasovych aktivit se spolecné starali také o jeho okoli,
¢imz méli prileZitost spolupodilet se na zlepSeni jeho prostredi.

V roce 2023 jsme pro naSe uzivatele pfipravili a uskutecnili nékolik
spolecenskych akci, které mély za cil aktivizaci uZivatell, vzajemné
predavani zkusenosti, spolupraci a zaclenovani do bézného Zivota. Také
mély prispét k pozitivni zméné pohledu vefejnosti na zafizeni a jeho
uZivatele.



Domov pro seniory

Domov pro seniory je pobytova socialni sluzba pro osoby se snizenou
sobéstacnosti, které s ohledem na svij vék a zdravotni stav nemohou
trvale Zit ve svém vlastnim domdacim prostiedi bez celodenni péce
a podpory jiné pecujici osoby Ci jiné socialni sluzby.

Domov pro seniory a Domov se zvlastnim reZimem poskytuje:

Ubytovani — na jednollzkovych a dvoulGzkovych pokojich a jednom
trilizkovém pokoji

Stravovani — je poskytovana celodenni strava — raciondlni, dietni
a diabeticka strava

Zakladni péci:

pomoc pfi osobni hygiené

pomoc pfi oblékani a svlékani

pomoc pfi pfesunech, polohovani

pomoc pfi prostorové orientaci, pomoc pfi pohybu ve vnitfnim i vnéjsim
prostoru, doprovody

pomoc pfi podavani jidla a piti

uklid pokoje, péce o lizko a pradlo

zajiSténi kontaktu se spolecenskym prostiedim

aktivizacni ¢innosti — volnocasové a zajmové aktivity

pomoc pfi obstaravani osobnich zalezitosti

Zdravotni pééi — oSetfovatelskou péci sluzba zajistuje na zakladé
indikace oSetfujiciho |ékare; lékarskou zdravotni péci si uZivatel
zajistuje u svého lékare nebo prostrednictvim lékafe dochazejiciho do
domova, pokud si tohoto Iékare uzivatel zvoli

Zakladni socialni poradenstvi — poskytnuti informaci o jinych
socidlnich, zdravotnich a verejné dostupnych sluzbach, poradenstvi
ohledné prispévku na péci, opatrovnictvi, pfedani kontaktu na urady
a instituce a zprostiedkovani kontaktu s nimi

Kulturni vyuziti — porddame vystoupeni déti z materskych, zakladnich
i uméleckych 3kol, vystoupeni folkldrnich soubord, koncerty, besedy
a prednasky, sportovni hry, soutézni zabavné aktivity, promitani filma
Volnocasové aktivity — nabizime vytvarné cinnosti, relaxacni perlickové
koupele, zpivani, c¢teni, trénovani paméti, vyuZiti interaktivniho
dotykového stolku na vzdéldvaci a volnocasové aktivity, reminiscence,
snoezelen, aktivity se zvifaty, pohybova cviceni (skupinova
i individudlni), vychazky do okoli, navstévy zahrady

Zprostiedkovani kontakttl se spoleéenskym prostfedim — pofadame
akce, na které zveme rodinné prislusniky, vrstevniky uZivatel(l
a verejnost, uzivatelé navstévuji v doprovodu zaméstnancl béziné
dostupné sluzby mimo zafizeni.

Ostatni sluzby — v aredlu sluzby je k dispozici kadernictvi, pedikura,
automat na ndpoje a drobné obclerstveni a prodejna se zakladnimi
potravinami a drogerii

Dalsi aktivity — poradame bohosluzby a zprostfedkovavame ndvstévy
dobrovolnikl

(@)
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Domov pro seniory

Zahajeni poskytovani sluzby:
1.1.2004

Adresa:
U Lesika 3547/11, 669 02 Znojmo

Vrchni sestra:

Bc. Lenka Hussova
739380117
hussova.l@cssznojmo.cz

Socialni pracovnik-metodik:
Bc. Markéta Bilkova, DiS.
733 165 192
bilkova.m@cssznojmo.cz

Socialni pracovnice:
515 225 367

Mgr. Marie Auerova
auerova.m@cssznojmo.cz

Bc. Ivana Hubatkova
hubatkova.i@cssznojmo.cz

Bc. Pavlina Mikyskova, DiS.
mikyskova.p@cssznojmo.cz

Bc. Lenka Sedlakova, DiS.
sedlakova.l@cssznojmo.cz

Mgr. Lenka Vybiralova
vybiralova.l@cssznojmo.cz

Kapacita sluzby: 47 1GzZek

Cilova skupina:

- seniori od 60 let véku, kteri s ohledem
na svlj vék a zdravotni stav nemohou
trvale Zit ve svém domacim prostredi a
nejsou schopni zajistit své potreby sami,
ani s pomoci svych blizkych nebo
pomoci jinych socidlnich sluzeb

Sluzbu v roce 2023 vyuzilo 53
uZivatell, obloZnost dosahla 98,2 %.




Domov se zvlastnim

rezimem

Zahajeni poskytovani sluzby:
1.1.2004

Adresa:

U Lesfka 3547/11, 669 02 Znojmo

Vrchni sestra:

Bc. Lenka Hussova
739380117
hussova.l@cssznojmo.cz

Socialni pracovnik-metodik:
Bc. Markéta Bilkova, DiS.
733 165 192
bilkova.m@cssznojmo.cz

Socialni pracovnice:
515 225 367

Mgr. Marie Auerova
auerova.m@cssznojmo.cz

Bc. lvana Hubatkova
hubatkova.i@cssznojmo.cz

Bc. Pavlina Mikyskova, DiS.
mikyskova.p@cssznojmo.cz

Bc. Lenka Sedlakova, DiS.
sedlakova.l@cssznojmo.cz

Mgr. Lenka Vybiralova
vybiralova.l@cssznojmo.cz

Kapacita sluzby: 136 Izek

Cilova skupina:

Domov se zvlastnim rezimem

Domov se zvlastnim rezimem je pobytova socialni sluzba pro osoby se
snizenou sobéstacnosti, které nemohou trvale Zit ve svém vlastnim
domacim prostfedi z dlivodu zhorSseného zdravotniho stavu, ktery je
pfi¢inou narusené orientace, postupné ztraty paméti a zmén nalad
a chovani.

Aktivity v Domové pro seniory jsou spolecné s Domovem se zvlastnim
rezimem.

Aktivizace je nedilnou soucasti poskytovani socialnich sluzeb pro uZivatele.
Péce o uZivatele tedy v sobé zahrnuje i moZnost jejich zapojeni do
volnocasovych aktivit nebo ucast na spolecenskych akcich. Pfispivaji
k aktivnimu vyplnéni volného casu, k rozvoji, podpofe a udrzeni dovednosti
a zajmu uZivatel(, k jejich seberealizaci i zachovani spolecenskych kontakt(.
Kazdy uzivatel je o akcich a aktivitach v nasem zafizeni informovan a mize
se rozhodnout, jaké aktivity chce navstivit. Mnoho akci mohou navstivit
i zndmi ¢i rodinni pfislusnici nasich uzivateld.

Zavadeéni paliativni péce v Domové pro seniory a Domové
se zvlastnim rezimem

Od 1. ledna 2023 se nase organizace zapojila do programu nadacniho
fondu Abakus s nazvem Rozvoj paliativni péce v pobytovych socidlnich
sluzbach pro seniory. Do programu jsme zapojili obé nase sluzby, a to
Domov pro seniory i Domov se zvldstnim reZimem. Program nam pfinasi
finan¢ni prostfedky a propracovany systém vzdélavani.

Paliativni péce je zamérena na zvysovani kvality Zivota uZivatell a jejich
rodin v situaci, kdy Celi Zivot ohroZujici nemoci. Jejim cilem je komplexni
|éCba, tiSeni bolesti a dalSich priznakli nemoci, véetné psychickych,
socidlnich a spiritualnich obtiZi, které mohou uZivatele a jeho blizké trapit.
Paliativni péce neni uréena pouze pro samotny zavér Zivota a mnohdy
probiha v soubéhu s Ié¢bou nemoci. Pomaha zmirnit stres z tézké situace,
pfinést nemocnému uZivateli a jeho rodiné vice klidu.

O uZivatele v paliativni péci pecuje tym pracovnikd, na které jsou uZivatelé
zvykli (Iékaf, zdravotni sestry, pecovatelé, aktivizaéni pracovnice, provozni
zaméstnanci aj.) StéZejni je vZdy spoluprace s rodinou a blizkymi uzivatele.
PFi zajisténi paliativni péce spolupracujeme i s Domdacim hospicem Znojmo.

- osoby od 55 let véku se stareckou
demenci, Alzheimerovou demencia s
ostatnimi typy demenci, které v
dasledku svého onemocnéni nemohou
trvale Zit ve svém domacim prostredi a
nejsou schopny zajistit své potreby
samy, ani s pomoci svych blizkych nebo
pomoci jinych socidlnich sluzeb

Sluzbu v roce 2023 vyuZilo 168

uzivateld, obloznost dosahla 96,6 %. 10




Nékteré aktivity a akce, které probéhly v Domové pro seniory a Domové se
zvlastnim rezimem v roce 2023:

Navstéva TFi kralt (leden) Oslava MDZ (biezen)
¥

Rodinné odpoledne (kvéten

e )

Divadelni predstaveni, které se konalo diky grantu Nadace Divoké Husy a ve
spolupraci se studenty SOU a SOS SEMSD Znojmo, Pfiméticka (listopad)

Domov pro seniory
Domov se zvlastnim
rezimem

Zajimavosti roku 2023:

- byly potizeny rehabilitacni
pomucky, invalidni voziky,
sprchovaci a kardiacka kresla,
hydraulické jidelni stolky, Cisticky
vzduchu, antidekubitni matrace a
polohovaci pomUcky

- na zahradé byly vysazeny stromy

Dobrovolnictvi:

V roce 2023 pUsobilo v Domoveé pro
seniory a v Domoveé se zvlastnim
rezimem 30 dobrovolnikd

z Dobrovolnického centra ADRA
Znojmo, odpracovali 880 hodin.

Déle nase uZivatele navstévovalo 9
dobrovolnik( z Dobrovolnického
centra Oblastni charity Znojmo,
odpracovali 235 hodin.

V pribéhu roku 2023 v Domové pro
seniory a v Domové se zvlastnim
rezimem absolvovali praxi:

- studenti stfednich Skol

- studenti vyssich odbornych Skol

- studenti vysokych skol.

- absolventi rekvalifikacnich kurz(
Celkovy rozsah praxe byl 5 595
hodin.

Paliativni péce:

Zahajeni programu:

1.1.2023

Adresa:

U Lesika 3547/11, 669 02 Znojmo

Koordinatorka paliativni péce:
Mgr. Tereza Sevéikova

604 943 030
paliativa@cssznojmo.cz

aeba
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Domaci oSetrovatelska

Zahajeni poskytovani:
2005

Adresa:
Vancurova 17, 669 02 Znojmo

Vrchni sestra:

Zdenka Kmotorkova, DiS.
515241001 /739 380 115
kmotorkova.z@cssznojmo.cz

Osetrovatelskou péci:

- zajistuje 5 vSeobecnych sester

- Po-P3a 7:00-15:00

- So-Ne pouze v pfipadé potreby a
na zakladé ordinace praktického
|ékare

V roce 2023:
- 8 623 navstev
- 11 739 Ukon( u 183 uZivateld

Domaci oSetrovatelska péce

Poslanim Domaci osetfovatelské péce je poskytovani osetfeni uzivatelim
v domech s byty zvlastniho urceni, dfive znamé jako DPS, v jejich vlastnich
domadcnostech. Odborna zdravotnickd péce je poskytovana uZivatellm
s chronickym onemocnénim, pfi akutnim onemocnéni, uZivatelim télesné
postiZenym a zavislym na pomoci druhé osoby na zakladé doporuceni
praktického lékare. Nejc¢astéji se jedna o tyto ukony:

=  aplikace injekci

= oSetfovani bércovych viedll nebo jinych ran

=  nacvik a aplikace inzulinu

= mérenitlaku

= aktivizace klienta jak po strance fyzické, tak psychické

Cilem sluzby je umoinit uZivatelim lééeni v domacim prostiedi, zkratit
pobyt v nemocnici a tim zlepsit kvalitu jejich Zivota.

Osetfovatelskou péci poskytuji sestry pracujici bez odborného dohledu
béhem dne, véetné vikendu a svatkud.
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Financni hospodareni

Centrum socidlnich sluzeb Znojmo, ptispévkova organizace je spolufinancovana z Evropského socidlniho fondu,
statniho rozpoc¢tu CR, rozpoctu Jihomoravského kraje, rozpoctu mésta Znojmo a rozpoétu mésta Moravsky Krumlov.

Naklady sluzeb byly v roce 2023 financovany z poskytnutych dotaci pro Jihomoravsky kraj ze statniho rozpoctu, a to
vsouladu s § 101a) zdkona €. 108/2006 Sh., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisl, dale z rozpoctu
Jihomoravského kraje dle § 105 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisu, dale dle
§ 28 Zakona €. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech Gzemnich rozpoc¢tl a projektl z Evropského socidlniho fondu.

Realizace projektl

Individualni projekt Jihomoravského kraje

Organizace byla vroce 2023 zapojena do individualniho projektu s nazvem ,Podpora vybranych sluzeb socidlni
prevence na Uzemi Jihomoravského kraje” (registracni ¢islo: CZ.03.02.01/00/22_003/0000319“). Na zakladé podani
zadosti o finan¢ni podporu byla nasledné uzaviena Smlouva o poskytovani socialnich sluzeb ¢. IMK081264/23/0SV.

Projekt je zaméreny na zajiSténi poskytovani zakladnich ¢innosti vybranych sluzeb sociadlni prevence definovanych
zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisQ, jejichz potfeba vyplyva ze
Stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb v Jihomoravském kraji. Za organizaci byla v projektu zapojena sluzba

azylovy diim.

Financni podpora ve vysi 3 492 738,00 K¢ byla poskytnuta na obdobi od 1. 1. 2023 do 31. 12. 2023. Béhem tohoto
obdobi byla socialni sluzba poskytnuta v rozsahu 13 458 [Gzkodn0.

Paliativni péce v pobytovych socialnich sluzbach pro seniory

Organizaci byl poskytnut nadacni prispévek ve vysi 1 300 000,00 K& na pfipravu a realizaci dobrocinné a obecné
prospésné cinnosti spocivajici v realizaci projektu ve vyzvé Paliativni péce v pobytovych socidlnich sluzbach pro
seniory.

Projekt je zaméreny na zavedeni poskytovani paliativni péce pro klienty Domova pro seniory a Domova se zvlastnim
rezimem

Tento nadacni prispévek organizace Cerpa v obdobi od 01.01.2023 do 31.12.2024

Dale byl organizaci poskytnut dar ve vysi 23 000,00 K¢ na pokryti ¢asti cestovnich nakladl vyplyvaji z nutnosti posilat
zaméstnance na potiebna Skoleni pro tento projekt.
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Vysledek hospodareni

V roce 2023 dosahla organizace kladného vysledku hospodareni 74 756,54 K¢.

(v K¢) 2023 2022
Naklady celkem 164 663 195,08 150 930 580,73
Vynosy celkem 164 737 951,62 150 970 839,42
Vysledek hospodareni 74 756,54 40 258,69

Financni podpora

(v K¢)
Finan¢ni podpora dle § 101 Zakona ¢. 108/2006 Sb., o soc. sluzbach 50 678 900,00
Finanéni podpora dle § 105 Zakona ¢. 108/2006 Sb., o soc. sluzbach 3 590 900,00
Pfispévek zfizovatele 8904 000,00
Finan¢ni podpora mésta Znojmo 13 111 682,00
Finan¢ni podpora mésta Moravsky Krumlov 1999 500,00
Individualni projekt ,,Podpora vybranych sluzeb socidlni prevence na dzemi JMK” 3492 738,00

Mzdové naklady

Primérny plat: 33 588 K¢

Pocet zaméstnancu — prepocteny na Uvazky: 233,9
Pocet zaméstnancl — fyzické osoby: 241

Pocet pracovnikti podle druhd ¢innosti:

Nazev Pocet Primérny plat (v K¢)
Hospodarsko-spravni pracovnici 14 41 677,00
Pracovnici v socialnich sluzbach 130 32 999,00
Socialni pracovnici 19 38 099,00
Psycholog 2 42 528,00
Zameéstnanci délnickych profesi 53 21 670,00
Zdravotni sestry 22 46 647,00
Nutri¢ni terapeut 1 40 658,00

Rozbor vyplacenych mezd:

Nazev Castka (v K¢)
Platovy tarif 62 459 030
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Vedeni a zastupovani 618 046

Osobni ptiplatek 5813 232
Zvlastni slozky platu 2616 747
Nocéni pFiplatky 973 249
Priplatky SO + NE, svatky 4 428 015
Priplatky za prescasy 570 047
Odmeény 3908 195
Nahrady 12 450 466
OON + DPP + DPC 437 665
CELKEM: 94 274 692,00

Stravovaci Usek

Ceny jsou stanoveny podle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadi

v

néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach a vyhlaskou ¢. 84/2005 Sb., o nakladech na zavodni stravovani
a jejich uhradé v prispévkovych organizacich zfizenych izemnimi samospravnymi celky.

Skladbu jidelni¢ku v nasi organizaci sestavuje nutri¢ni terapeut. Sestavuje ji v souladu zdsad zdravé vyzivy a vyvazenosti
nutri¢nich hodnot s dlirazem na kvalitu potravin.

Dle zdravotniho stavu uZivatell pfipravujeme tyto zakladni diety:

= strava racionalni = strava diabeticka
= strava dietni (Setfici, Zlu¢nikova) = strava dietni a diabeticka

Pti pripravé jidel bereme ohled na potravinové alergie klient(. Stravu pfipravujeme také dle individualnich potreb
uzivatell (mletou, mixovanou, tekutou apod.)

Jidelna U Lesika 3547/11, 669 02 Znojmo

Skutecna stravovaci jednotka za rok 2022 (K¢): 8639 641,84
Norma (K¢): 8 632 870,00
Rozdil (K&): -6 771,84
Pocet odebranych porci: Snidané Obéd Svacina Vecere Druha vecere
Klienti 65 259 66 657 61519 62 266 3770
Zameéstnanci + byvali zaméstnanci 22 387

V obdobi od 1. 1. 2022 - 31. 12. 2023 byly spotifebovany suroviny v hodnoté 8 639 641,84 K¢.
Pro zaméstnance organizace bylo uvareno 21 594 porci a pro byvalé zaméstnance 793 porci obédu za cely rok.

Odlehcovaci sluzba, kam uvarené jidlo dovazime, odebrala 5 570 porci jidla. DovazZela se strava také do Centra dennich
sluzeb, kde pocet odebranych porci ¢inil 5 709. Pro obyvatele domova pro seniory a zvlastniho rezimu bylo za cely rok
uvareno celkem 248 192 porci jidla.
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Stav majetku v tis. K¢ (*):

Dlouhodoby hmotny majetek
Ostatni dlouhodoby hmotny majetek

*stav majetku je uveden v netto

Zasoby

Stav zasob v tis. K¢:

Material na skladé

Dary

Typ daru
Vécny dar

Financéni dar

Bonusy

Typ bonusu
Finanéni bonus

Vécny bonus

Inventarizace

Stav k 1. 1. 2023
8 089
0

Stav k 1. 1. 2023
578

Celkova hodnota (v Kc)
100 242,42

221143

Celkova hodnota (v Kc)
2 546
8349

Stav k 31. 12. 2023

7227
0

Stav k 31. 12. 2023

Poznamka
Zdravotnicky matrial

Poznamka

630

Na zakladé prikazu feditele organizace byla provedena pravidelnd rocni inventarizace majetku a zavazki
k 31.12. 2023. Z vyhodnocenych vysledki vyplynulo, Ze Ucetni jednotka provedla fadnou inventarizaci stavii majetku
a zavazk(. Nebyly zjistény Zadné inventarizacni rozdily.
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Fond odmén
(v K¢)

Stav k 1. 1. 2023
Stav k 31. 12. 2023

Fond rezervni
(v K¢)

Stav k 1. 1. 2023
Tvorba fondu:

Financni dary

Uhrada zhor$eného vysledku hospodaieni

Cerpani fondu:
Ostatni Cerpani
Stav k 31. 12. 2023

Fond investic
(v K¢)

Stav k 1. 1. 2023

Tvorba fondu:

Odpisy

Pfijem z prodeje majetku

Cerpani fondu:

Pofizeni a technické zhodnoceni majetku
Udrzba a opravy majetku

Stav k 31. 12. 2023

18

968 201,63
968 201,63

4302 582,84

1521 143,00
40 258,69

789 263,62
5074 720,91

11935 214,89

1302 535,00
3 375,00

208 838,00
618 902,90
12 413 383,99



Fond kulturnich a socialnich potreb

Do fondu kulturnich a socialnich potreb byl za rok 2023 odvod jednotného pridélu ve vysi 2 % ze mzdovych prostredk
podle Vyhlasky ¢. 114/2002. Sb., o fondu kulturnich a sociélnich potieb.

(v K¢)

Stav k 1. 1. 2023 224 489,66
Tvorba fondu:

Zakladni pridél 1876 741,00
Cerpani fondu:

Strava zaméstnanc( 322,018,00
Zivotni vyrogi 69 800,00
Penzijni pojisténi 401 744,00
Ostatni uziti fondu 1282 906,10
Stav k 31. 12. 2023 24 762,56

Zavazky a pohledavky

Kratkodobé zavazky

Nazev Hodnota (v K¢) Poznamka

faktury za potraviny a sluzby spadajici ndkladové do

Dodavatelé 602 980,87
roku 2023, placené v roce 2024

Ostatni kratkodobé zavazky 2441 635,00 depozita uzivateld, srazky z platd, ostatni

Kratkodobé pohledavky

Nazev Hodnota (v K¢) Poznamka
Ostatni kratkodobé pohledavky 1163 751,00 oSetfovné, oSetfovatelskd péce, ostatni
Odbératelé 1267 426,73 zdravotni pojistovny, ostatni
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Hospodareni jednotlivych

sluzeb

Poradna pro rodinu a mezilidské vztahy / Centrum odborného socialniho poradenstvi

Vynosy v K¢
Dotace MPSV (§101)
Dotace JMK (§105)
Dotace Mésta Znojma
Prispévek od zfizovatele
Stravné od zaméstnanctll + FKSP
Ostatni
Vynosy celkem
HV

PecCovatelska sluzba

Vynosy v K¢
Dotace MPSV (§101)
Dotace JMK (§105)
Dotace Mésto Moravsky Krumlov
Prispévek od zfizovatele
Dotace Mésta Znojma
OSetfovné
Fakultativni ukony
Stravné od zaméstnancl + FKSP
Ostatni
Vynosy celkem
HV

Odlehcovaci sluzba

Vynosy v K¢
Dotace MPSV (§101)
Dotace JMK (§105)
Dotace Mésta Znojma
Prispévek od zfizovatele
OSetfovné
Stravné od klientl

Stravné od zaméstnancl + FKSP

962 700,00
51 400,00
357 000,00
768 269,39
16 556,00
12,00

2 155 937,39
0,00

20776 200,00
1 086 400,00
1999 500,00

535372,18
3678 682,00
5261 005,04

805 644,96

156 707,00

92 858,36
34 392 369,54
0,00

1847 400,00
71100,00
270 400,00
2528 657,08
945 453,00
257 586,00
20 619,00
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Spotifeba materialu

Spotreba energie
Mzdové naklady
Naklady z DDM
Ostatni naklady

Naklady celkem

Naklady v K¢

Naklady v K¢

Spotieba materialu

Spotieba energie
Mzdové naklady
Naklady z DDM
Ostatni naklady

Naklady celkem

Spotfeba materialu

Spotreba energie

Mzdové naklady
Naklady z DDM
Ostatni naklady

Naklady v K¢

56 992,96
45 238,44
1862 834,00
128 745,14
62 126,85

2155 937,39

1331836,25
893 607,88
30 395 561,00
213 777,38
1557 587,03

34 392 369,54

306 574,50
263 838,03
5166 095,00
62 377,42
142 389,98



Ostatni
Vynosy celkem
HV

Centrum dennich sluzeb

Vynosy v K¢
Dotace MPSV (§101)
Dotace JMK (§105)
Dotace Mésta Znojma
Prispévek od zfizovatele
OSetfovné
Fakultativni ukony
Stravné od klient
Stravné od zaméstnanctll + FKSP
Ostatni
Vynosy celkem
HV

Nocleharna

Vynosy v K¢
Dotace MPSV (§101)
Dotace JMK (§105)
Dotace Mésta Znojma
PFispévek od zfizovatele
OSetfovné
Stravné od zaméstnanctll + FKSP
Ostatni
Vynosy celkem
HV

Azylovy dim

Vynosy v K¢

Individualni projekt Vybrané sluzby...

Dotace MPSV (§101)

Dotace Mésta Znojma

59,85
5941 274,93
0,00

2361 900,00
85 400,00
0,00

302 279,96
1308 857,60
109 822,40
304 703,00
42 966,00
10 437,90

4 526 366,86
0,00

847 800,00
41 000,00
234 000,00
162 126,29
74 030,00

6 054,00
24,00

1365 034,29
0,00

Naklady celkem

Spotifeba materialu
Spotteba energie
Mzdové naklady
Naklady z DDM
Ostatni naklady

Naklady celkem

Spotreba materialu
Spotreba energie
Mzdové naklady
Naklady z DDM
Ostatni naklady

Naklady celkem

Naklady v K¢

Naklady v K¢

Naklady v K¢

3492 738,00 Spotieba materidlu

0,00 Spotreba energie
0,00 Mzdové naklady
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5941 274,93

530479,20
338 185,80
3003 582,00
266 855,80
387 264,06

4 526 366,86

56 911,91
79 157,00
1135 367,00
49 974,14
43 624,24

1365 034,29

305 282,21
521 756,35
3751651,00



Prispévek od zfizovatele
Osetfovné

Stravné od zaméstnancl + FKSP
Ostatni

Vynosy celkem

HV

Domov pro seniory

Vynosy v K¢
Dotace MPSV (§101)
Dotace JMK (§105)
Dotace Mésta Znojma
Prispévek zfizovatele
Uhrady ZP
Osetfovné
Prispévek na péci
Stravné od klientl
Stravné od zaméstnanctl + FKSP
Ostatni
Vynosy celkem
HV

Domov se zvlastnim rezimem

Vynosy v K¢
Dotace MPSV (§101)
Dotace JMK (§105)
Dotace Mésta Znojma
Prispévek od zfizovatele
Uhrady ZP
OSetfovné
PFispévek na péci
Stravné od klient
Stravné od zaméstnancl + FKSP
Ostatni
Vynosy celkem
HV

548 711,00 Naklady z DDM
1484 603,00 Ostatni naklady
37 202,00
5948,79
5569 202,79 Naklady celkem
0,00
9122 400,00 Spotieba materidlu
617 500,00 Spotfeba energie
2 346 800,00 Mzdové naklady
1271617,19 Naklady z DDM
1154 905,62 Ostatni naklady
4401 677,00
6 848 894,00
2946 751,00
189 936,00
305 858,42
29 206 339,23 NAaklady celkem
0,00

14 760 500,00
1638 100,00
6 224 800,00
1961 545,31
6 506 717,10

12 446 503,00

25994 351,00
8322 670,00

569 848,00
607 418,75
79 032 453,16
0,00
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Spotieba materialu
Spotfeba energie
Mzdové naklady
Naklady z DDM
Ostatni naklady

Naklady celkem

Naklady v K¢

Naklady v K¢

331 629,03
658 884,20

5569 202,79

3 155 208,57
1551794,76

21 605 685,00

638 676,09
2254 974,81

29 206 339,23

9270367,72
3694 607,21

58 752 349,00

1760 257,40
5554 871,83

79 032 453,16



Projekt Paliativni péce
Vynosy v K¢
Nadacéni prispévek
Dar — k ¢aste¢né uhradé
cestovnich nahrad

Vynosy celkem
HV

Domaci osetfovatelska péce

Vynosy v K¢
OSetfovné
Uhrady ZP
Ostatni
Vynosy celkem
HV

627 308,83

23 000,00

650 308,83
0

290 441,00
782 460,00
342,00
1073 243,00
74 756,54
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Spotieba materialu
Mzdové ndklady
Naklady z DDM
Ostatni naklady
Naklady celkem

Spotreba materialu
Mzdové naklady
Ostatni naklady
Naklady celkem

Naklady v K¢

Naklady v K¢

32 387,62
478 541,00
46 600,27
92779 ,94
650 308,83

30 845,12
924 613,00
43 028,34
998 486,46



Kontroly a inspekce

V roce 2023 byly provedeny nasledujici kontroly vefejnospravnich organa:

23.1.2023

5.4.2023

24.5.2023

18.-21.9. 2023

23.10. 2023

30. 10. 2023

30. 10. 2023

Méstsky Urad Moravsky Krumlov — Verejnospravni kontrola hospodareni za rok 2021 —
nasledna kontrola vyuZiti dotace ,PeCovatelska sluzba Moravsky Krumlov, ID 4503635
- kontrolni organ nezjistil zZddné nedostatky.

Krajska hygienicka stanice JMK se sidlem v Brné — stravovaci provoz — Byl vyddan
protokol o kontrole, kde bylo nékolik doporuceni kvysledkim provedeného
monitoringu obsahu soli — probéhla ndpravna opatfeni. Ostatni namatkové
kontrolované body — nebyly zjistény Zadné nedostatky.

Krajsky urad Jihomoravského kraje — mistni Setfeni — kontrola zajisténi povinné
publicity a dodrZzeni kapacity stanovené v povéreni. Nebyly zjisStény Zzadné nedostatky.
Interni audit mésta Znojma — Verejnosprdvni kontrola hospodareni roku 2022 —
kontrolou nebyly zjistény zadné zavainé zavady a nedostatky, které by zasadnim
zpusobem ovlivnily spravnost a vérohodnost Ucetnictvi, pravdivost ucetni zavérky a
sestavenych financnich vykazu.

povérenec pro ochranu osobnich Udajl — provéreni dodrzovani GDPR — nebyly zjistény
zadné nedostatky.

Méstsky Urad Moravsky Krumlov — Verejnospravni kontrola hospodareni za rok 2022 —
nasledna kontrola vyuZiti dotace ,PeCovatelska sluzba Moravsky Krumlov, ID 4503635
- kontrolni organ nezjistil zddné nedostatky.

Méstsky Urad Moravsky Krumlov — Verejnospravni kontrola hospodareni za rok 2021 —
nasledna kontrola vyuziti dotace ,Nakup automobilu k zajisténi péce Pecovatelské
sluzby Centra socidlnich sluzeb, prispévkova organizace v ORP Moravsky Krumlov“ -
kontrolni orgdn nezjistil Zadné nedostatky.

Vyrocni zpravu organizace za rok 2023 vzala Rada mésta Znojma na védomi

usnesenim ¢. 91/2024, bod 2952/1, ze dne 19.8.2024.
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Organizacni
struktura

Azylovy diim / Nocleharna

pracovnici v
socidlnich sluzbach
\

socialni pracovnice

‘%!
(]

l",

centrum socialnich sluzeb

2023

reditelka
Mgr. Radka Sovjdakova, DiS.

vedouci CDS a 0S

socialni
pracovnice

pracovnici v pracovnici v
socidlnich sluzbach socidlnich sluzbach

Centrum dennich sluzeb Odlehcovaci sluzba
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zastupkyné

feditelky/metodicka ekonomka

asistentka reditelky
finanéni ucetni

mzdové ucetni
/personalistky

financni referentka
IT pracovnik

pokdadni

udrzbari

vedouci pradelny,
zasobovani

pradleny

administrativni
pracovnice BOZP

vedouci kuchyné,
zasobovani

m=ma hlavni kucharka

pomocné kucharky



centrum socialnich sluzeb

2023

reditelka
Mgr. Radka Sovjakova, DiS.

Organizacni struktura

Centrum odborného
socialniho poradenstvi

psycholoZky

socialni pracovnice

socialni pracovnice
/metodicka

vrchni sestra

—

socialni pracovnice

ma Vieobecné sestry

koordinatorka
paliativni péce

ma Nuiricni terapeutka

manipulacni délnici

\

stanini sestry ‘

pracovnici v
socidlnich sluzbach

aktivizacni
pracovnice

pomocni pracovnici
na eddélenich

Domov pro seniory / Domov se zvlastnim reZimem
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vedouci PS zdravotni sestry

socialni pracovnice

Domaci oSetifovatelska
péce

koordinatorky

pracovnici v
socialnich sluzbach

administrativni
pracovnice

Petovatelska sluzba
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centrum socialnich sluzeb

Centrum socidlnich sluZzeb Znojmo, prispévkova organizace
U Lesika 3547/11, 669 02 Znojmo

WWW.CSSZNOjmo.cz
www.facebook.com/cssznojmo




